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¿Qué observaciones puede realizar al proceso de implementación del proyecto? ¿Con quién, 
de las instituciones presentes en el territorio, se lograron relacionar y para qué? 

Desde nuestra inserción en el territorio, nos encontramos con un grupo de vecinos y vecinas 
que ya venia trabajando desde el año 2019, específicamente con la Municipalidad de Viña del 
Mar, para la implementación de una gran cantidad de luminarias. Al mismo tiempo el equipo 
profesional de SENDA Viña del Mar también se encontraba realizando talleres para dar curso 
a su intervención, la cual tiene una durabilidad de dos años, plazo que culmina a finales del 
año 2022. Por lo tanto, nuestro equipo se encuentra con un grupo de vecinos y vecinas con 
ideas claras y con el objetivo de buscar mejoras hacia la comunidad.  
 

¿Cómo fue la participación de la comunidad en el desarrollo del Proyecto? 

Como se menciona en el punto anterior, nos encontramos con un grupo de vecinas que ya se 
encontraban participando constantemente, durante el camino se sumaron más y otras 
dejaron de asistir debido a horarios laborales o agotamiento. 
El barrio Miraflores consta de una variada gama de organizaciones, entre ellas clubs 
deportivos, junta de vecinos, Coves, colegios y muchos más, de las cuales participo 
constantemente la directiva de Junta de vecino Eduardo Frei, Directiva junta de vecinos 
Nueva Villa Miraflores, Coves Hernán Mery y un grupo de vecinas de alrededor 12 personas.  
 

¿Como se desarrolló la estrategia de activación barrial? (si corresponde) 

La estrategia que se utilizó para la activación barrial fue hacer parte a las asistentes en cada 
toma de decisión, con esto queremos decir que la planificación estuvo únicamente basada en 
las demandas y realidad del territorio; también a través de la oferta de talleres, la compra de 
materiales y equipamiento para sus diversas actividades de carácter deportiva y/o 
recreacional que vayan a tener en un futuro.  
 

¿Cuáles fueron las iniciativas Financiadas e implementadas? 

 Las iniciativas implementadas en el barrio Miraflores Alto, Viña del Mar fueron: 
Taller 1 de nutrición 

 Taller 2 de nutrición 
 Taller de fortalecimiento organizacional y comunitario 
 Jornada de autocuidado para dirigentes e integrantes del grupo motor 
 Compra de colchoneta y otros ítems para actividades deportivas que se realizan en 

las sedes vecinales y además equipamiento y materiales para mejorar las sedes en 
dicho ámbito 

 

¿Cómo lideró el proceso el grupo motor? 

Sin duda el grupo motor fue el propulsor durante todo el desarrollo del programan, ya que 
ellas se encargaban de invitar constantemente a vecinas, participaron dando su opinión y/o 
relato en cada ocasión que se necesitó y también nos facilitaron el espacio físico de las juntas 
de vecinos Nueva Villa Miraflores y Eduardo Frei. 
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Frente a lo no logrado, ¿cuáles fueron los obstáculos que surgieron y cómo lo manejaron? 

 
El barrio de Miraflores Alto se encuentra trabajando de manera paralela con profesionales de 
la Municipalidad de Viña del Mar y también con equipo profesional de Senda previene, por lo 
tanto dichas instituciones también aportaran con grandes beneficios a la comunidad, por lo 
tanto el programa barrios en acción se enfocó en aportes que nacieron desde la propia 
comunidad, donde la dupla profesional siempre recogió cada opinión, sugerencia y/o relato y 
los incorporó en la planificación siendo transparente con la audiencia en lo que se podía 
trabajar y en lo que no. La incorporación de más luminarias a los pasajes estará a cargo del  
equipo Municipal que lleva trabajando desde el año 2019, en cuanto a la problemática del 
consumo de alcohol y drogas que afecta al territorio será intervenido por las profesionales de 
Senda que se encuentran en la etapa de desarrollar talleres hacia la comunidad, esto quiere 
decir que las redes seguirán interviniendo a la comunidad para seguir logrando beneficios y 
avances.  
 

 

Como una buena práctica se puede mencionar el ser constante con las actividades semanales, 
ya que las participantes estaban al pendiente de cada sesión, para así poder aportar en lo que 
se requiera y al mismo tiempo muchas veces los talleres le sirvieron a modo de recreación y 
porque no para unir aún más sus lazos entre vecinas del mismo barrio. Otra buena práctica 
que pudimos visibilizar tiene que ver con lo enriquecedor que es muchas veces para estas 
vecinas premiar su participación a través de un paseo que contribuya al autocuidado que en 
época de pandemia es aún mas valioso.  
 

 
 
 
 
 
 

¿Qué quedó pendiente del Plan Desarrollo Local (iniciativas u otros) y cómo la comunidad y el 
grupo motor lo abordarán? 

No aplica, puesto que todos los objetivos planteados en el plan de desarrollo local se 
cumplieron con exactitud.  

¿Cuáles fueron las capacidades sociocomunitarias e institucionales que se fueron 
fortaleciendo en el proceso? 

Entre las capacidades sociocomunitarias que se fueron fortaleciendo durante el proceso se 
encuentra el trabajar con las redes, fortalecer la unión grupal y comunicacional, 
transparentar su realidad a través de los relatos, participar activamente de la intervención, 
integrar constantemente a mas actores al trabajo comunitario, generar ideas y estrategias 
para buscar mejoras, entre otras. 
 

¿Cómo evalúa su acompañamiento? 

Nosotros como consultora encargada de la ejecución del programa evaluamos de manera 
exitosa todo el proceso, ya que se generó un vinculo con cada vecina participante y se 
lograron grandes avances para la comunidad, entre ellas se encuentran el contar con material 
para talleres deportivos, talleres educativos, mejoras para las juntas de vecinos, entre otros 
logros de los cuales los mismos vecinos y vecinas de Miraflores se verán beneficiados cada 
vez que lo requieran.  
 

Sugerencias para futuras intervenciones en el territorio / proyectos futuros que tiene la 
comunidad en el Barrio 

Como sugerencia podemos mencionar como bien decíamos en el cuadro anterior que 
aumentaran las actividades de carácter recreativas y/o lúdicas ya que hoy en día estamos 
carentes de ellas. Otro punto importante de mencionar, ya que como profesionales lo 
visibilizamos en la comunidad intervenida tiene que ver con los objetivos y diseño de los 
programas, ya que el éxito de barrios en acción se debe en gran parte a los beneficios 
concretos que pudieron obtener y pudieron aprovechar durante el periodo de intervención.  
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Observaciones y conclusiones 

Para concluir nos gustaría valorar y destacar la importancia del grupo motor en los 
programas, ya que gracias a ese valioso  grupo de vecinas y vecinos muchas veces los 
profesionales vamos generando un vínculo y nos podemos insertar en este caso en la 
comunidad, ya que les generamos un mayor grado de confianza. 
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